Go to English レッスンガイドライン

〈レッスンの受け方について〉

固定制か予約制をお選びいただきます。両方を組み合わせることも可能です。
固定制･･･毎週決まった曜日・時間にレッスンを受けます。

· マンツーマンかグループレッスンをお選び下さい。
グループレッスンご希望の場合は、現在あるグループの中から、講師がレベル・目的に合ったグループをご案内いたします。

· レッスン料はお月謝制です。お休みをされて固定回数を出席できない月があっても、同額となりますのでご了承下さい。
· お月謝は月初めのレッスン時に、一ヶ月分を現金でおつりのないようにお支払い下さい。

· マンツーマンの場合、月に一度振替ができます。
ただし、前日21：00までにご連絡下さい。講師のスケジュールの空きから、振替日（翌月に持ち越し可能）をお選びいただきます。当日の振替は不可です。また振替日の振替はいたしかねます。
· グループレッスンでは、個人での振替ができません。
グループ全員の方が同じ日時に振替をされる場合のみ月に一度可能です。

· 5週目まである月に関して
マンツーマンの場合は、4レッスンだけ受けられるか、5レッスンとも受けられるかは選択性です。
4回のみご希望の場合は、Go to Englishカレンダーをご参照ください。×の日以外の4回になります。5レッスン受けられる場合は、5回目のレッスン料が\500　OFFになります。
グループレッスンの場合は、月に4回となります。
· 固定制の方が長期でお休みされる場合は、1ヶ月であればお月謝の50％をお支払いいただくことで、固定枠をキープさせていただきます。2ヶ月以上お休みをご希望される場合は、その時間枠をキープすることはできませんのでご了承下さい。また必ず休会される月の1週間前にはご連絡ください。
· 固定制の生徒様が退会される場合は、必ず一ヶ月前までにお申し出下さい。
一ヵ月をきっている場合、翌月分のお月謝の50％がキャンセル料として発生いたします。当月に入ってからの退会のお申し出の場合、お月謝は全額発生いたしますのでご了承ください。
【Hello English Classについて】（1レッスン45分）
· Hello English Classは、初心者限定のクラスです。レッスンの最大人数は4名です。
レッスンを受けられる中で上達され、講師が「初心者レベル」とみなさなくなった場合、レギュラーレッスンに変更をお願いする場合がございますので、ご了承下さい。

· Hello English Classには、最低3名の生徒様が必要です。
【Coffee Chat について】（1レッスン45分）
· Coffee Chatでは、開講日から4回お選びいただき電話かメールで予約していただきます。

必ず前日までにご予約下さい。レッスンの最大人数は4名です（ご予約は先着順です）。
また、予約状況により参加人数にムラがありますことをご了承下さい。

· 月に4回受講される場合はお月謝¥7,000です。ご予約の変更は前日21：00までにお申し出下さい。当日の振替は不可です。
· 予約制の生徒様は、１回¥2,000のお支払いでいつでも参加していただくことが可能です。
キャンセルされる場合は予約制キャンセル規定に準じます。
【Sunny Club について】（1レッスン45分）
· Sunny Clubはシニア世代の方に英会話を通じて楽しい時間をもっていただくことを目的としたレッスンです。このクラスでは講師が日本語でアシストすることもあります。
· 月に4回決まった曜日時間にレッスンを受けていただきます。
· Sunny Clubには、最低3名の生徒様が必要です。
予約制・・・毎回予約を取ってレッスンを受けます。
（ただし、ご希望の日時に空きがあるとは限りません。）

· 一度に5レッスン分まで予約ができます（１カ月半先まで予約可）。
· 予約は、Ayaへメールにてお願いします。
· 月に一度は必ず受講して下さい。
· 当日予約も可能です。お早目にお問い合わせ下さい。
· レッスンの長さは予約時にお選びください。
· レッスン料は、レッスン毎に１回分を現金でいただきます。（おつりのないようお願いします。）
· 45分・60分用のレッスンチケットを販売しております。（5回分・有効期限６か月間）
ご購入される場合は前もってAyaまでご連絡下さい。

45分（5回分）￥18,500　　60分（５回分）￥23,500
· レッスン日前日、当日にレッスンの長さを短縮することはできません。
· キャンセル料金は下記の通り発生いたしますので、ご了承ください。
· キャンセル料金は次回レッスン時に合わせてお持ちいただきます。
	レッスン2日前21：00まで
	キャンセル料はかかりません

	レッスン2日前21：00～前日２１：００
	レッスン料の50％

	レッスン前日21：00～当日
	レッスン料の100％


· 当校の講師は全員がネイティブスピーカーです。

· 担任制ではありませんので、途中で講師が変わることもあります。ご了承下さい。

· 講師のご指名はご遠慮願います。

· 「自宅での勉強法がわからない」「日本語を交えてレッスンしてほしい」「レッスン中のお子様の様子を知りたい」などお悩みやご要望がありましたら、お気軽にAyaまでご連絡下さい。
〈レッスン料〉
入会金￥5,000、年会費・設備費は無料です。(生徒様のご家族は入会金不要です。)
固定制料金　（　）内は月4回分のお月謝　
	
	30分
	45分
	60分
	75分
	90分

	マンツーマン
	\2,800
(\11,200)
	\3,500 

(\14,000)
	\4,500
(\18,000)
	\5,500
(\22,000)
	\6,600
(\26,400)

	グループ（2人）
	 \2,000
(\8,000)
	\2,400
(\9,600)
	\3,000
(\12,000)
	\3,400
(\13,600)
	\4,000
(\16,000)

	グループ（3～4人）
	
	
	\2,200
(\8,800)
	\2,500
(\10,000)
	\3,000
(\12,000)

	グループ（5人）
	
	
	\1,800
(\7,200)
	\2,000
(\8,000)
	\2,500
(\10,000)


予約制料金　１レッスンあたり
	
	15分
	30分
	45分
	60分
	75分
	90分

	マンツーマン
	\1,800
	\3,000
	\3,700
	\4,700
	\5,700
	\6,800

	グループ（2人）
	
	\2,000
	\2,400
	\3,000
	\3,400
	\4,000

	グループ（3～4人）
	
	
	
	\2,250
	\2,500
	\3,000

	グループ（5人）
	
	
	
	\1,800
	\2,000
	\2,500


※Skypeレッスンの場合は予約制料金から各 -\200
スペシャルクラス　月4回分のお月謝
	クラス名
	料金（レッスンの長さ）

	Hello English Class　（最大４名）
	\7,000 （45分）

	Coffee Chat　（最大４名）
	\7,000 （45分）

	Sunny Club (最大4名)
	\7,000 （45分）


キッズ固定制料金　（　）内は月4回分のお月謝
	
	40分

	マンツーマン
	\3,300
(\13,200)

	グループ（２人）
	\2,200
(\8,800)

	グループ（３人～６人）
	\1,750
(\7,000)


Toddler’s Class　月4回分のお月謝
	
	30分

	グループ　(最大６名)
	\5,500


· レッスン料は税込み価格です。

· お支払いは、所定のお月謝袋を使用し、現金でおつりのないようにお持ちください。
· レッスン料は直接講師にお渡しください。
· Skypeレッスンを受講の場合は、日時指定の上スクールにお越しになるかゆうちょ銀行への振込にてお支払いください。
· 最終レッスン日より１年間レッスンを受けられなかった場合、再度入会金が必要になります。
〈Skypeレッスンについて〉
当スクールでは無料通話アプリSkypeを使用したオンラインレッスンも可能です。
· こちらは原則マンツーマンレッスンになります。
· レッスン料のお支払いは直接スクールにてお支払いか、ゆうちょ銀行への振込のいずれかをお選びください。（いずれもレッスンを受けられてから1週間以内にお支払いただきます。）

· Skypeレッスンではレッスン時間になると、講師から連絡が入ります。
ビデオ通話で応答してください。レッスン終了時は講師から通話を終了します。
· 当校にはSkypeのアカウントが3つあります。3つともご登録いただきます。
Go2 English1

Go2 English2

Go2 English3
· 体調不良や悪天候などにより、対面レッスンをSkypeレッスンに切り替えることが可能です。
その場合はなるべくレッスンの２時間前までにはご連絡ください。（切り替えはマンツーマンに限ります。）
〈教材について〉

Go to Englishでは、教材を購入していただく必要はございません。

国内外で購入した教材やオリジナルで作成した教材を、皆様の目的とレベルに応じて使用いたします。
〈キッズレッスンについて〉

· 当スクールでは、スクールへの行き帰りに生じた事故・ケガに関して、一切の責任を負いかねますので、保護者の方には、お子様の送迎をお願いいたします。
· 必ず、レッスンの終了時刻には、お迎えに到着されますようお願いいたします。

· スクール内でのお菓子やジュースなどの飲食はご遠慮ください。必要な場合は水筒をご持参ください。
〈デリバリーイングリッシュについて〉

当スクールでは、お宅へご訪問してレッスンを行う「デリバリーイングリッシュ」サービスをご用意しております。ただし、このサービスにおきましては、移動時間の関係上、お住まいの場所によってはお断りさせていただくこともありますので、悪しからずご了承下さい。

出張料として、レッスン料とは別に\1,000/1レッスン（交通費込み）をいただきます。
〈翻訳・校正サービス〉
お見積もりは無料です。お見積もりと納期にご納得いただいてから作業に入ります。
〈駐車場について〉

当スクールでは、駐車場を５台分ご用意しております。（東側駐車場⑪　⑫　⑬　⑱、　西壁隣１台）
満車の場合は、恐れ入りますが近隣の有料駐車場をご利用いただき、次回レッスン時に領収証をお持ちください。受けられたレッスン時間分の駐車料金を当校が負担いたします。
また、当駐車場での事故、盗難などにつきましては一切の責任を負いかねます。
お子様連れの生徒様はお子様が当駐車場内で遊ばれないようご指導、ご注意ください。
〈特典〉

お友達やご家族をご紹介ください☆
ご紹介くださった方が、4回以上レッスンを受けられた場合、Go to English発行の1,000円クーポン券を差し上げます。レッスン料の一部としてご使用下さい。
<災害時に関する規定〉
下記の警報が当日8：00ＡＭに発令時→午前中レッスンは休校
下記の警報が当日12：00ＰＭまでに解除された場合→午後からレッスン開始
※開始時刻は当日スケジュールにより異なりますので、当日メールにてご連絡いたします。
※Skypeレッスンは通常通りです。当日Skypeレッスンへの切り替えも可能です。
	（1） 箕面市内にて特別警報発令時、台風接近に伴う暴風警報発令時、台風、大雨、大雪などにより公共交通機関が遮断された場合

	（2）大阪府に緊急事態宣言発令時で、小規模の習い事教室等に休業要請が出た場合

	（3）スクール所在地（箕面市坊島３丁目１８－２）に避難指示、避難勧告発令時

	（4）箕面市内で震度5以上の地震など大規模災害が発生した場合


・連絡方法
休校の場合Ayaからメールにて連絡が入ります。ご連絡はレッスン直前になることもございますがご了承ください。
・キッズ保護者様へのお願い
登校直後に上記のようなケースが発生した場合、スクールの判断により保護者の方にお迎えに来ていただく場合もございますので、ご協力よろしくお願いいたします。悪天候の場合には、なるべく生徒様がお一人で登下校をされないようお願い申し上げます。
・休校時対応
休校時のレッスンはSkypeレッスンで受講していただくか(マンツーマンのみ)、振替対応となります。
ご返金はいたしかねますのでご了承ください。当校の規定にあてはまらない場合でも、お住まいの地域にて外出の危険を感じられる場合はキャンセルしていただいて構いません。その場合の振替はいたしかねますのでご了承ください。
固定制マンツーマンの生徒様、予約制の生徒様には当校が提示する空き時間から振替日をお選びいただきます。
グループレッスンの振替日時は当校が指定し、後日ご連絡いたします。
【コロナウイルスなどの感染症に感染された場合や濃厚接触者になられた場合のお願い】
感染性の疾病に罹患された場合や学級（学校）閉鎖中にあたる場合は、他の生徒様や講師への伝染の可能性を考慮しレッスンの受講をご遠慮ください。
この場合も、振替規定はレッスンガイドラインにならいます。皆様のご理解とご協力をお願い申し上げます。
As of ２０２１．Nov
※小学生以下の生徒様はキッズ料金適応になります。


※小学生以下の生徒様も予約制の場合は上記の予約制料金をご参照ください。














